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XA VINH LAP DPoc 14ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 83/KH-UBND Vinh Ldp, ngay 31 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Thuc hién cai cach hanh chinh nha nuwéc Xa Vinh Lap
giai doan 2021 - 2025

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 cta Chinh phi
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030; Chuong trinh hanh dong s6 02-CTr/TU ngay 09 thang 12 nim 2020 cia
Tinh uy thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an thir XVII, nhiém ky 2020 -
2025, Ké hoach sé 4347/KH-UBND ngay 25/11/2021 ctua Uy ban nhan dan tinh
Hai Duong vé thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc tinh Hai Duong giai doan
2021-2025;

Thuc hién Ké hoach cua ij ban nhan dan huyén Thanh Ha vé thuc hién cai
cach hanh chinh nha nuéc huyén Thanh Ha giai doan 2021-2025.

UBND Xa Vinh Lap xay dung Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nha
nuoc giai doan 2021-2025 trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tap trung xay dung, trién khai dong bo va co hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu trong tam dugc quy dinh tai Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2021 - 2030 caa Chinh phi;; Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an tha XVII nhiém
ky 2020 — 2025; gbp phan thuc hién thing loi Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 trén dia ban huyén.

- Déy manh CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan chu, hién dai,
chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, ning cao chit lugng giai trinh,
dam bao lién thong, déng bo, thong nhat nham thyc hién c6 hiéu qua cong tac
quan 1y nha nudc trén dia ban va thuc déy phat trién kinh té - x3 hoi cua dia
phuong.

- Tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi s, xay dung va
phat trién chinh quyén dién tir hudéng t6i chinh quyén sb, goép phan d6i méi
phuong thirc 1am viéc, nang cao hi€u qua hoat dong ctia doi ngii can bd, cong chirc
xd; nang cao chat luong cung cdp dich vu cong cho nguoi dan, to chuc trén dia
ban.

- Pé xuat cac nhiém vy, giai phap CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025,



pht hop véi chi truong, duong 16i ctia Pang, dinh huéng ctua Chinh phu, cua tinh,
huyénva yéu cau phat trién kinh té - xa hoi ciia xa trong giai doan méi.

- Phéat hién nhiing sang kién, cach lam hay, dién hinh t6t trong cong tac
CCHC d¢é lan téa, nhan rong.

2. YEU CAU

- Can bo, cong chirc xa nhan thuc déy du, xac dinh cong tic CCHC 1a nhiém
vu trong tam, thudng xuyén.

- Tang cuong trach nhiém cia cac c4 nhan, co quan, don vi va nguodi ding
dau co quan hanh chinh nha nudc trong viéc trién khai nhiém vu cai cach hanh
chinh, gop phan hoan thanh t6t cac nhi€ém vu phat trién KT-XH cua dia phuong.

- Ké thira va phat huy nhimng kinh nghiém t6t trong CCHC giai doan vira
qua, dong thoi chii dong nghién ciru, sang tao, quyét liét ap dung nhiing giai
phap méi d¢ CCHC 1a khau dot pha trong quan 1y nha nudc trén cac linh vuc
cua xa.

- Quan triét quan diém phat trién xuyén sudt, d6 1a: “Tdang trwong xanh,
chuyén doi 56, didy manh doi méi sdng tao dé phdt trién birt phd, bén vitng, tirng
bwdc nang tim vi thé Xa Vinh Lip”.

- Gan viéc so két, tong két CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; dé xuat
hinh thitc khen thuéng phu hop véi nhiing tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic
trong thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc xa giai doan 2021— 2025.

- Viéc téng két, danh gid phai dugc thuc hién nghiém tuc, dang ndi dung,
tién do dé ra, bao dam tinh toan dién, khoa hoc, danh gia da chiéu, hiéu qua,
thiét thuc, tranh hinh thuc.

II. MUC TIEU VA NHIEM VU CU THE
1. Muc tiéu chung

- Pay nhanh xdy dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, hién dai;
tinh gon, hi¢u luc, hi€u qua trén co sé quan diém, chu truong cua bang vé déy
manh toan dién, déng bd cong cudc doi méi. Huy dong va st dung hiéu qua céc
nguon luc, nang cao toan dién doi sdng cua nhan dan trén dia ban xA.

- Tiép tuc nang cao muc do hai long cta nguoi dan va to chirc, lay sy hai
long cua nguodi dan va t6 chuc 1a muc tiéu phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc cua huyén; xac dinh trong tdm cia CCHC la cai cach thé ché, nang caohiéu
luc, hiéu qua t6 churc thi hanh phap lut.

- Xay dung, bdi dudng doi ngii can bo, cong chirc chuyén nghiép, cd ning
luc, pham chat dap tng yéu cau nhiém vy va su phat trién ciia xi; nang cao ty 18
dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, muc do 4; xdy dungva phat trién chinh quyén



dién ttr, hudng téi chinh quyén sb.

2. Nhiém vu cu thé

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Muc tiéu

- Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC chinh giai doan 2021 - 2025 trén dia ban xa; dé cao, xac dinh rd trach
nhiém nguoi dimg dau trong cong tac CCHC.

- Pay manh da dang héa hinh thtrc thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan
thirc cho can b, cong chirc, ngudi dan, doanh nghiép vé nhiém vy CCHC.

- Phan ddu Chi s6 CCHC cua xa giai doan 2021 — 2025 dtng trongnhom
dan dau cac x3, xa trong toan huyén; Chi s6 CCHC hang nam dat tur loai tdt trd
1én.

- Mirc d6 hai long cua ngudi dan, to chire dbi voi sy phuc vu hanh chinh

dat tir 95%; dén nam 2025 dat 98% trd 1én.

- Thyc hién tu kiém tra cong tac CCHC dinh ky va ddt XUuAt.

- Quyét tam phan dau hoan thanh cac nhiém vy duoc giao.

b) Nhiém vu

- Chi dao ban hanh cic van ban, diéu hanh nham tang cuong trach nhiém
cua can bg, cong chuc xa trong viéc tham muu cho UBND xa cac ndi dung vé
CCHC thudc chtrc nang, nhiém vu duogc giao; nang cao hiéu qua trong viéc hudng
dan, trién khai cdc nhiém vy CCHC.

- T6 chuc thong tin truyén truyén thudng xuyén, sdu rong, hiéu qua vé
CCHC vé6i nhiéu hinh thirc da dang, phong phu.

- Tiép tuc nang cao tinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong cong tac chi dao
diéu hanh; nhat 13 viéc thuc thi cong vu cua doi ngii can bd, céng chic.

- Tang cuong kiém tra cong tic CCHC, nang cao hon nita cong tac tu kiém
tra nham chéan chinh viéc chap hanh ky luat, ky cuong trong bé mdy hanh chinh
nha nudc. Xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gdy khé khin cho ngudi dan va
doanh nghiép ctia can bd, cong chirc trong thi hanh cong vy. Chu trong kiém tra

viéc khic phuc tdn tai, han ché duoc chi ra; nhirng van dé anh hudéng dén két qua
Chi s6 CCHC.

- Gan CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; khuyén khich khen thuong
dbi véi cac tap theé, ca nhan dé xuat giai phap, sang kién, cach 1am mdi trong
CCHC mang lai hiéu qua, loi ich thiét thuc.

- Trién khai thuc hién nghiém tic, hi€u qua viéc tiép nhan va xu Iy cac noi



dung, nhiém vu dugc huyéngiao cho UBND xa thuc hién.
2.2. Cai cach thé ché
a) Muc tiéu

- Xay dyng, ra soat hé théng van ban quy pham phép luat cia xi dong bod
trén tat ca cac linh vuc; gop phan nang cao chat lugng thé ché kinh téthi truong
dinh hudng xa hoi chu nghia; t6 chtrc thi hanh phap luat hi€u qua, nang cao y thic
chap hanh phép luét ctia c4 nhan, t6 chirc va toan xa hoi.

- 100% cac vian ban huéng dan, thi hanh, t6 chure thuc hién duge ra soat, stra
ddi, bd sung, thay thé phu hop, kip thoi; tao dung moéi trudng dau tu kinh doanh
thuan loi, lanh manh, cong bﬁng; nang cao nang luc canh tranh cua xa, thuc déy
qué trinh chuyén d6i s, phuc vu c6 hiéu qua viéc xdy dung chinh quyén dién tir
va huéng t6i chinh quyén so.

b) Nhiém vu

- Xay dyng, hoan thién hé thong vin ban quy pham phép luat, thuc day phat
trién kinh té, xa hoi cua dia phuong; kiém tra, ra soat, hé théng van bantheo
Luat sira doi, bo sung mot sé diéu ciia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat.

- Nang cao chit lugng cong tac xay dung vin ban quy pham phap luat. Tang
cudng tu kiém tra, ra soat hé thong van ban quy pham phap luat, kip thoi phathién
va xir 1y cac van ban trai phap luat, hét hiéu luc hodc khong con phu hop:

+ Xay dung Ké& hoach thuc hién Pé 4n nang cao chat luong cong tic xiy
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat giai doan 2022 - 2025.

+ Pinh ky tién hanh ty kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat do Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhan dan xa ban hanh; stra d6i, bo sung cho phu hop; tham
gia ¥ kién, kién nghi, stra doi, bo sung cac vin ban quy pham phap luét.

- Tham gia ¥ kién, kién nghi, stra doi, b sung cac van ban quy pham phap
luat lién quan dén phét trién thi trudng khoa hoc va cong nghé gan véi xay dung
co so dir lidu qudc gia vé khoa hoc va cong nghé.

- Trién khai c¢6 hiéu qua cong tac to chuc thi hanh phap luat va theo dai,
danh gia tinh hinh thi hanh phéap luat hang ndm trén dia ban. Thuc hi¢n hi¢u qua
cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua ting cudng Gmg dung cong nghé
thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, giao duc phap luat.

- Néng cao vai tro ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri - xa
hoi va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat. Pinh ky kiém
tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac
t6 chtrc thi hanh phap luat.

2.3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)



a) Muc tiéu
- 100% thu tyuc hanh chinh dugc niém yét céng khai kip thoi, ding quy
dinh.

- Phin dau tir 99% -100% sb ho so TTHC duoc tra két qua giai quyét
ding han, trude han.

- Thyc hién s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh datty 1¢ 15%. Phan
dau mdi nam ting tdi thiéu 20% dén khi dat 100%.

- Phan dau t6i thiéu 85% ho so giai quyét thil tuc hanh chinh duoc luin
chuyén noi bo giita cac co quan thuc hién bang phuong thirc dién tir.

- Cung cap 100% cac TTHC c6 du diéu kién cung cip dich vu cong mirc do
4 va duogc tich hop trén cong dich vu cong qudc gia, dich vy cong cua tinh; tich
hop 85% cac DVCTT mirc do 3, 4 voi Cong dich vu cong qudc gia.

- Phan dau tir 95% tré 1én ngudi dan, doanh nghiép danh gia mic do hai
long trong giai quyét TTHC.

- Bén nam 2025, dat 85% nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC khong
phai cung cip cac gidy t0, tai liéu di dugc chip nhan khi thyc hién TTHC thanh
cong. Giam thoi gian chd doi ctia ngudi dan, doanh nghiép xudng trung binh con
t6i da 13-15 phat/01 luot giao dich.

- Phén dau 85% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc trién khai thanh
toan truc tuyén; ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 35% tro 1én.

b) Nhiém vu

- Thuong xuyén, ra soat, kip thoi hoan thién hé théng thu tuc hanh chinh
trén céc linh vuc dam bao tinh phap 1y, 1am co s& thuc hién cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va giai quyét thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tu.

- Thuc hién c6 hi€u qua ndi dung, cong viéc vé kiém soat TTHC; thuc hién
quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tur thuc hién tha tuc hanh chinh; tiép nhan va xu
1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dia ban xa.

- Khong ngiing hoan thién, d6i méi, nang cao chat lugng hoat dong ctia Bo
phan Mot ctra xa.

- Thuong xuyén, kip thoi ra soat tha tuc hanh chinh; cong khai tha tuc hanh
chinh duéi nhiéu hinh thirc khac nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, td churc tim
hiéu va thuc hién.

- Trién khai tiép nhan, giai quyét ho so thii tuc hanh chinh theo hudng
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh; thuc hién c¢6 hiéu qua viéc tiép nhan,
giai quyét thil tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Ra soat, nang cap, hoan



thién co so ha ting cong nghé thong tin; hoan thién Hé théng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Két ndi, dong bo, chia sé dir lidu Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh, cac phan mém chuyén nganh lién quan giai quyét thi tuc hanh chinh
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Thuc hién s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh dé dam bao viéc két nbi chia sé dit liéu giai quyét thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién ta.

2.4. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu

- Tiép tuc ra soat, sap xép to chirc bd may hanh chinh theo hudng tinh gon,
co cau hop 1y va ning cao hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc, phu hop véi quy
dinh. Tang cudng doi mai, cai tiénphuong thirc 1am viéc.

- Thuc hién quan 1y can bd, cong chirc, nguodi lao dong co quan theo ding
chtrc nang thim quyén duoc quy dinh.

b) Nhiém vu

- Thuc hién chinh sach, phap luat vé td chirc bod may hanh chinh nha
nudc; nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan 1y nha nude phu hop véi linh vye quan 1y,
diéu hanh. Ra soat, sap xép to chirc bd méay gan véi co cau lai doi ngii can bo,cong
chtic cho phit hop véi bién ché giao va tinh hinh thyc té ciia dia phuong.

2.5. Cai cach ché dj cong vu
a) Muc tiéu

- Xay dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong. Poi ngii
can bd 1anh dao, quan ly co phém chét, trinh do, nang luc,uy tin, ngang tam nhiém
vu; ¢o tu duy ddi mai, sang tao, doan két, hop tac, y thirc t6 chirc ky luat cao, tan
tuy, trdch nhiém véi cong viéc dugc giao; phong cach va phuong phap lam viéc
chuyén nghiép, khoa hoc, ton trong tap thé, gén b6 vo1 nhan dan, dam nghi, ddm
lam, dam chiu trach nhi¢ém; ting budc duoc tré hda, bao dam su chuyén tiép lién
tuc, virng vang giira cac thé hé; c6 kién thuc chuyén mon, 1y luan chinh tri, quan
1y nha nudc, ngoai ngtr, tin hoc, nghi¢p vuva kj nang cong tac dap ung doi hoi
ctia cudc Cach mang cong nghiép 1an th Tu va yéu cau xay dung, phat trién x4
theo hudng hién dai.

- Xay dung dugc ddi ngili can bo, céng chirc ¢o co ciu hop 1y, dap Gng tiéu
chuan chuc danh, vi trf viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

- 100% can bg, cong chuc xa cé trinh do dai hoc va duoc chuéan hoavé ly
luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang lam viéc. Riéng Chi huy trudéng
quan su, Chu tich Hoi Cyu chién binh x3 thyc hién theo quy dinh cia phap luat
chuyén nganh.



- 100% can bo lanh dao quan Iy duoc bdi dudng theo tiéu chuan chic danh
nghé nghiép dé dam béo tiéu chuan theo dang vi tri viéc lam va 100% céan bo,
cong chirc duge tap huan vé k¥ nang giao tiép trong cong vu.

b) Nhiém vu

- BO tri can bg, cong chuc theo dung vi tri viéc lam; ddm bdo co cau hop
Iy gitta cong chuc gitt chic vu 1anh dao va cong chirc khong gitr chirc vu 1anh
dao.

- Duy tri, thuc hién st dung phﬁn mém quan ly cén by, cong chirc va
thudng xuyén cap nhat, bo sung dir liéu trén phan mém.

- Thudng xuyén ra soat ban hanh, diéu chinh cac quy dinh lién quan dén vin
hoa céng vu phu hop thAm quyén quan 1y can bo, cong chirc; Thudng xuyén ra
soat, nghién ciru stra d6i, bo sung ndi quy, quy ché lam viéc phu hop voi hoat
dong. Pua ndi dung thuc hi€n Van hoa cong vu vao ti€u chi thi dua cua co quan,
don vi.

- Nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than trach
nhiém, phuc vu nhan dan va dao dac cong vu cua can by, cong chirc. Thuong
xuyén thuyc hién cong tac kiém tra tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh; x{r Iy nghiém nhiing tap thé, ci nhan sai pham theo thim quyén.

- Tang cudng cong tac dio tao, bdi dudng nang cao chit luong can bo, cong
chtrc, chu trong danh gia chat luong dao tao, bdi dudng theo kétqua dau ra. Nang
cao nang luc, trinh d§ ngoai ngir cua can bd, cong churc, nhét 13 can bd, cong
chtic tré; can bd, cong chirc cap lanh dao, quan 1y du kha ning lam viéc trong thoi
ky hoi nhap qudc té.

- Panh gid phan loai can bd, cong chuc theo hudng dan chu, cong khai,
minh bach, dé cao trach nhiém ngudi ding dau.

- Thyc hién kip thoi, ddy di quy dinh vé cai cach ché d9, chinh sach tién
lvong mdi, tao dong luc cho dodi ngili can bo, cong chirc lam viéc.

2.6. Cai cach tai chinh cong

a) Muc tiéu

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh ché do tu chi, ty chiu trach nhiém vé st
dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i co quan hanh chinh nha nudc;
trién khai va thyuc hién c¢6 hiéu quaNghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
ctia Chinh phu quy dinh co ché tychu tai chinh cua don vi sy nghiép cong lap.

- Thyc hién ding quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc hién hanh vé cong
khai ngan sich nha nudc; cong tac thuc hanh tiét kiém chéng lang phi; xu ly
nghiém céc hanh vi gay lang phi trong st dung ngéan sach, trong quan ly va su
dung tai san cong tai xa.



b) Nhiém vu

- T6 chirc diéu hanh ngan sach gin v&i dinh huéng phat trién kinh té xa hoi
cua xa; phén d4du hoan thanh, hoan thanh vugt méc du toan ngan sach dugc
giao. Nang cao hiéu qua phan bo va sir dung cac nguodn lyc tai chinh; Thuc hién
phan bo ngan sach nha nude tap trung, sir dung hiéu qua; diy nhanh tién do giai
ngan vbn dau tu cong.

- Nghiém tic thuc hién cac quy dinh ché do tu chi, tu chiju trach nhiém vé
sir dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh ddi v6i co quan nha nuéc;

- Panh gia hiéu qua viéc trién khai thuc hién Chuong trinh thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi trong sir dung NSNN thong qua cong tac tu chdm diém chi s6
tiét kiém chi thuong xuyén.

- Thuc hién nghiém tuc Luat Quan ly, st dung tai sdn cong va cac van ban
quy dinh chi tiét thi hanh Luat, Chi thi s6 19/CT-UBND ngay 05/10/2020 cua
UBND tinh. Tang cuong cong tac quan ly tai san cong; ra soat, tham muu ban
hanh cac quy dinh vé tiéu chuan, dinh mc vé tai san 1am co s& dé kiém tra,
giam sat vi¢c quan ly, sir dung va xur ly tai san cong.

2.7. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Muc tiéu

- Duy tri két ndi, chia sé thong tin véi Cong dich vu cong tinh, Cong
Dich vu cong Quéc gia; 85% dich vu cong truc tuyén muc do 4, duoc cung cép
trén nhiéu phuong tién truy cdp khac nhau, bao gém ca thiét bj di dong; phén
dau 100% thi tuc hanh chinh du diéu kién dugc cung cip truc tuyén mirc do 4.

- 70% hd so céng duoc xtr 1y trén moi trudng mang (trir hd so céng viée
thudc pham vi bimat nha nudéc).

- 100% bao cao dinh ky va van ban hanh chinh (trtr van ban mat) dugc gui
nhan b:fmg van ban dién tir; 100% cac bdocdo dinh ky vé chi tiéu phat trién kinh té
xa ho1 duoc thuc hién trén hé théng ph?m mém bao cdo, két ndi voi Hé théng
thong tin bdo cdo cua tinh, Chinh phu.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc cép
dinh danh va xé4c thuc dién tr thong sudt va hop nhat trén tit ca cac hé thong
thong tin cua cac cip chinh quyén.

- Tiép tuc duy tri 4p dung, cai tién hé thong quan 1y chat luong theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc hoan thién cac vin ban chi dao, quan 1y vé tng dung coéng nghé
thong tin, chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang dap ung yéu cau



phat trién bén viing va hoi nhap. Thuc hién vé lién thong, cung cép va chia sé
thong tin, dir liéu trong hé thong thong tin chinh quyén dién tir; ¢ chinh sach
thac déy nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén; guri, nhan
van ban dién tir gilta cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nuéc, ...

- Hién dai hoa ha tang tng dung cong nghé thong tin gin vdi cai cach hanh
chinh, hudng dén mot hé théng quan 1y dién tir, khong gidy to, trién khai hiéu qua
cac hé théng phﬁn mém dung chung, cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3,
4, cung cap thong tin trén trang thong tin dién tu,...phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép hudng téi chinh phu s6, nén kinh té s va xa hoi so.

- Tiép tuc duy tri Hé théng hoi nghi truc tuyén cua tinh.

- Tiép tuc trién khai Hé théng mot cura dién tr li€n thong; ing dung CNTT
trong tiép nhan TTHC qua Cong cung cip dich vu cong, danh gia muc do hai
long ctia nguoi dan trong giai quyét TTHC dé cai thién hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong trén dia ban xa.

- Trién khai bao dam an toan thong tin, 4p dung hé thong quan 1y an toan
thong tin mang theo tiéu chuan, quy chuan ky thuat vao hoat dong cua co quan,
don vi.

- Phat trién ngudn nhan luc, dao tao, bdéi dudng, nang cao trinh do nang luc,
chuyén mon, nghiép vu, kha ning tng dung thuc tién cho doi ngii can bo, cong
chtrc.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao vai tro lanh dao, chi dao, diéu hanh cua cép uy dang, chinh
quyén do6i voi cong tac cai cach hanh chinh. Nguoi dung dau chiu trach nhiém truc
tiép vé thuc hién cai cach hanh chinh. Xéac dinh cai cdch hanh chinh 1a nhiém vu
trong tim, xuyén sudt ctia ca nhiém ky cong tac, phan coéng rd trach nhiém cua
tung can by, cong chuec. Géanviéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh h:fmg nam v&idanh gia trach nhi€ém, nang luc 1anh dao, quan 1y,
diéu hanh cia ngudi ding dau dia phuong. Coi trong cong tac thi dua, khen
thuong trong cong tac CCHC.

2. Déy manh cong tac tuyén truyén, quan tri€t, hoc tdp nang cao nhan thirc
clia cic cip, cac nganh, can bo, dang vién, cong dong doanh nghiép va ngudi
dan vé su can thiét va tinh cap thiét ciia cai cach hanh chinh, cung c¢6 su dong
thuan cua xa hoi.

3. Bé tri céac nguén luc dé thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tir
ngudn ngan sich nha nudc theo quy dinh hién hanh. Huy dong cac ngudn luc
cho cai cach hanh chinh, trong d6 wu tién xay dyng chinh quyén dién tir, chuyén
d6i sb theo hinh thirc thué dich vu cong nghé thong tin tron goi do cac doanh
nghiép cong nghé thong tin cung cap.,...
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4. Tap trung reén luyén k¥ nang chuyén mon nghiép vu cho ddi ngii can
b0, cong chirc, dac biét 1a dao duc cong vu. Déy manh dao tao, bdi dudng nang
cao nang lyc chuyén mon nghiép vu, k§ ning cho ddi ngii cong chirc truc tiép
tham muu nhi€ém vu cai cadch hanh chinh cta xa; cht trong kién thirc vé cai cach
hanh chinh, chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, k¥ ning s6 vao chuong trinh dao
tao, boi dudng can bd, cong chirc.

5. Tang cuong su tham gia cia Mat tran T quéc, céc td chire chinh tri - xa
hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hdi ddi véi hoat
dong cua co quan hanh chinh, ddi ngli cdn bo, cong churc trong thuc thi nhi€ém vy,
cong vu; co giai phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thuc hién quyén giam sat cia
nhan dan dbi voi hoat dong cua by may hanh chinh.

6. Tang cuong kiém tra, giam sat chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh,
nang cao dao durc cong vu trong ddi ngili can bd, cong chuc di lién vé&i cac chinh
sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can bg, cong chic hoan thanh tdt nhiém
vu va ¢ co ché loai bo, bdi mién nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi
pham ky lut, mat uy tin v&i nhan dén; tiép tuc nang cao Chi sb cai cach hanh
chinh cua xa.

7. Tang cuong theo ddi, danh gia két qua thyc hién cai cach hanh chinh va
do luong murc do hai long vé su phuc vu hanh chinh hang nam trén dia ban xa.

8. Pay manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, nhat 14 cong nghé thong tin
truyén thong, cong nghé sé trong hoat dong nham nang cao nang luc, hiéu qua
hoat dong, chét luong phuc vu cia cic co quan hanh chinh, thong qua viéc tang
cudng sy hop tac, phéi hop gilta co quan nha nudc va doanh nghiép trong thuc
hién cai cach hanh chinh, xdy dung Chinh quyén dién tir, hudng téi Chinh quyén
s6 va thyc hién Chuong trinh chuyén doi sé xa dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030; hd tro cac ca nhén, té chtc thuc hién cac dich vu cong truc tuyén muc
do 3, murc do 4, cung ung dich vu buu chinh cong ich...

IV. KINH PHI

1. Kinh phi thuc hién K& hoach duoc bd tri tur nguén ngan sach nha nudc
theo quy dinh hién hanh.

2. Khuyén khich viéc huy dong cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach dé
trién khai Ké hoach theo quy dinh ctia phap luat.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND xa: La cong chirc phu trach CCHC, ¢6 trach nhiém:

- Huéng dan, don ddc, theo doi, kiém tra cac bd phan c6 lién quan thuc hién
Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach hang nam dam bao
chét luong, hiéu qua, dung yéu cau, tién do; Téng hop bdo cao két qua thuc hién
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va dé xuit khic phuc nhitng mat con han ché véi lanh dao UBND x4; Dinh ky
tong hop bao céo theo quy dinh cia UBND huyén.

- Pinh ky, phdi hop véi cac b phan co lién quan tham muu UBND x4 ban
hanh K& hoach hang nam, trién khai thuc hién tu chdm diém xac dinh chi sb
CCHC cua xa.

- Chu tri, tham muu UBND xa cac ndi dung vé: cong tac chi dao, diéu hanh;
cai cach TTHC, thuc hién co ché mdt cira, co ché mot cua lién thong; trién khai
cac nhiém vu vé xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan 1y chat lugng
theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001; phdi hop véi cong chitc Vin hoa — X4
hoi trién khai cong tac thong tin va tuyén truyén vé CCHC.

- Tiép nhan va xir 1y phan anh kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé thu tuc
hanh chinh.

- Theo ddi va to chirc duy tri cai tién hé théng quan 1y chéat lugng theo tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ciia UBND xA.

2. Cong chirc Tw phap — Ho tich

Tham muu UBND x4 thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; theo doi,
tong hop viée trién khai thyc hién nhiém vu cai cach thé ché; viéc thuc hién, thi
hanh phap luat; chu tri trién khai nhiém vy tuyén truyén, phd bién gido duc phap
luat dén nguoi dan, t6 churc; thuc hién cong tac bao cao theo quy dinh.

3. Cong chirc Tai chinh — K¢ toan

- Tham muu UBND xa thuc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong. Theo
ddi, tong hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

- Xay dyng du toan ngan sach phuc vu cong tic CCHC; hudng dan lap du
toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi thyc hién Ké hoach CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach CCHC hang nim.

4. Cong chirc Van héa — Xa hoi (phu trdch van hoa — thong tin):

- Chu tri, phdi hop céc co quan c6 lién quan tham muu UBND x4 thyc hién
cac nhiém vu vé tng dung cong nghé thong tin trong thuc hién CCHC;vé xay
dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb. Theo ddi, tong hop viéc trién khai thuc
hién nhiém vy vé Gng dung cong nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién
tir, huéng téi chinh quyén sd.

- Xay dung, t6 chuc thuc hién Ké hoach thong tin tuyén truyén giai doan,
hang nim vé cong tic CCHC trén dia ban x4 téi ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép
theo hudng da dang hoa, thiét thuc, hiéu qua.

5. Viin phong Pang iy — Noi vu: Chu tri, tham muu UBND xa trién khai
cac ndi dung vé cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do



12

cong vu.

6. bé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam, cac td chirc chinh tri - xa hoi xa: tang
cudng giam sat; phdi hop chung tay day manh cic nhiém vu cai cach hanh chinh
trén cac Iinh vuc trén dia ban xa.

7. Dai Phat thanh xa

Phéi hop v6i cong chire Vin hoa —Théng tin, xay dung chuyén muyc, chuyén
trang vé CCHC trén dia ban xa giai doan 2021-2025 trén hé thong phat thanh,
Trang thong tin dién tor xa; tuyén truyén, phé bién sau, rong, cO trong tam,
trong diém, bang nhiéu hinh thirc nham nang cao nhan thirc cta can bd, cong chirc
va nhan dan vé cong tic CCHC; dong thoi gitp ngudi din, doanh nghiép
duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac nodi dung cong tic CCHC gan voi cong tac
nam cua xa.

8. Ché dd bao cao

Cac bd phan, don vi dugc giao phu trach cac linh vuc CCHC thude xa thuc
hién theo ché do bao cdo dinh ky quy dinh tai Ké hoach CCHC hang nim; dinh
ky tong hop két qua trién khai ndi dung CCHC thudc linh vuc chiu trach nhiém
chu tri, tham muu, giri bao cao vé UBND x3 (qua Vin phong HDND-UBND) dé
tong hop, bao caoUBND xa va UBND huyén.

Trén day la Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nha nuéde giai doan
2021 - 2025 trén dia ban Xa Vinh Lap. pPé nghi can bd, cong chirc, bd phan lién
quan nghiém tuic t6 chirc thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
_ UBND huyén (Phong Noi vu); CHU TICH

-TT bU, TT HDND, LD UBND x3;
- Cong churc chuyén moén x4;

- bai phat thanh xa;

- Trang thong tin dién tr xa;

- Luu: VP.

Nguyén Vin Khoa



Phu luc

KHUNG KE HOACH CAI CACH HANH CHINH GIAI DOAN 2021-2025

STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat djng 4.San pham/Ket| s cyioy | 6. Phéingp| - Lo 8. Kinh
qua gian phi
I |Cai cdch thé ché
2.1. Nhiém vu 1: Bao cdo Danh Theo quy
Ra soat, bd sung cac vin ban |3.1: Hoat dong 1: muyc cac van ban dinh cta
1 quy pham phap ludt cia xa |Hoan thién cac van ban quy pham phap ludt |QPPL duoc ra|Cong chuc |Cdc bd phan  |Nam 2021 Luat
theo Luat stra doi, b6 sungmoét |theo Ludt stra d6i, bd sung mot s6 didu cia |soat theo ~ Ludt| Ty phap — Ho|lién quan Ngan
s0 diéu cua Luat Ban hanhvan |Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat [stra d6i, bo sung|tich sach nha
ban quy pham phap luét mot sd didu cual nudéc
Luat Ban hanh
van ban quy
pham phép luat
3.2: Hoat dong 2: K& hach nang cao Theo quy
Xay dung Ké& hoach va to chtrc thuc hién |chat lugng cong dinh cua
) Pé 4an ning cao chét lugng cong tac xdy [tic xdy dung, ban Cong chie  [Cac bo phan  |Nam 2022 Luat Ngan
N dung, ban hanh van ban quy pham phap |hanh van ban quy|Ty phap — Ho|li€n quan sach nha
1.1. Muyc tiéu 1: luat giai doan 2022-2025. pham phap luat|tich nude
Xay dung, hoan thién hé giai doan 2022- |
thong van ban quy pham 2025
phép luat cuia xa dong [2.2. Nhig¢m vu 2:
by trén tat ca cac linh Nang cao chét lugng cong tac Biao cao tu Theo quy
vue. xay dung van ban quy pham |3.3: Hoat djng 3: kiém tra van ban | o o dinh ctia
3 phap lugt. Tang cudng kiém | Dinh ky ty kiém tra vdn ban quy pham |quy pham phéap Tu ghé _holCacbophan | o Luat Ngan
tra, ra soat, hé thong hoa van |phapluat do Hoi ddng nhan dan, Uy ban |luat. Danh muc tichp P~ P ien quan & sach nha
ban quy pham phap luat, kip |nhan dan x3 ban hanh; VBQPPL  con| " nuéc

thoi phat hién va xur Iy cac quy
dinh chdng chéo, méau thuan,
trai phéap luét, hét hiéu luc hodc
khong con phu hop.

hi¢u luc; hét higu
lyc, ngung hiéu
luc toan bo hoac
mot phan hang
nam




1.2. Muc tiéu 2:

100% cac van ban huéng
dan, thi hanh, t6 chiic
thyc hién cac chu truong,
chinh sach cua Daéng,
phap luat ctia nha nudc
phai dugc ra soat, stra doi,
bd sung, thay thé phu
hop, kip thoi; tao 1ap moi
truong dau tu kinh doanh
thuan 1lgi, lanh manh,
cong bang cho moi thanh
phan kinh té, thuc day d6i
méi sang tao gbp phan
nang cao nang luc canh
tranh cua xa, thirc ddy qua
trinh chuyén ddi sb.

3.4: Hoat dong 4:

Vin ban vé két

Theo quy

Ra soat, kién nghi, stra d6i, bd sung cac van |qua ra soat, kién Céne chite c‘hn’h Cﬁ?
bél} quy pham phap luat lién quan dén ph,élt nghi h’oe‘m thién| 1, p%lép _Ho Hang nim pl‘lapv luat
2.3. Nhiém vu 3: trién thi trudng khoa hoc va cong nghé gan (h¢ thong phép|tich Vr‘} van
Tham gia, hoan thién cac vian |VvOixay dung co s¢ dir lidu quéc gia vé khoa luat trong linh bar}
ban quy pham phap luat lién |hoc va cong nghé. vuc  khoa hoc hudng
quan den phat trién thi truong cong nghé dan
khoa hoc va cong ngh¢ gan voi
xay (}ung co s¢ dir liu quoc |3.5: Hoat dong 5: ) Theo quy
gia vé khoa hoc va cong nghé | Xay dung va trién khai thuc hién Ké | K& hoach vacac A dinh cua
A . ey , s 12 . i Céac bg phan :
hoach cong tic theo doi thi hanh phéap véan ban Cong chirc lie phap luat
luat hang nam Tu phap — H e quan Hang nam va van
tich ban HD
Thse hion bibw qué cong tie pho bién, gido | K¢ hoach ién dTh o
u qu A 1A
: . N d « & < P N g khai thuc hién N , Céc by phan inh cua
duc phap luét thong qua tang cuong ung |~ : . |Cong churc lie phap luat
dung cong ngh¢ thong tin va so hoa cong |°ONE t?‘C pho |1y phap — Ho| 'c™ auan Hang ndm va vin ’
tac pho bién, gido duc phap luat. bién, gido duc |tich bi
2.4. Nhiém vu 4: phap luat. an
Té chirc trién khai c6 hiéu qua huéng
cong téc td chirc thi hanh dan
phap luat va theo ddi, danh |[3.7: Hoat dong 7: ) ) ’ Theo quy
gi4 tinh hinh thi hanh phap T?UC hi.éAn cac bié{l pha.'lP khuyAén khich;, Ke hpach, Bao Céc b6 phan dinh cta
ludt hang ndmtrén dja ban xa  |40ng Vién, tao dicu kién thuan loi d€ |cdo ket qua khao |Congchic 1. quan o phép ludt
nguoi dan, doanh nghi€p, cac t6 chic (gat tinh hinh thi |Tu phap — Ho Hang nam va vin
clAlinh t{i - x4 hoi, x:?l hé.iA— nghé.r’lghié’p Vé hanh phap luat. tich ban
cong dongtrong phan bi€n va giam sat thi ;
hanh phap luat. huéng
dan
. Theo quy
3.%: Hoat dong 23 ’ o - BAeio cé’o kiém tril. A ’ Céc b6 phan dinh cua
Kicm tra, theo dodi, danh gia viéc thyc hién |cong tac theo ddi |Cong chiic lién quan phap luat
, A .1 \ , N C s , . . A u A < :
trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong | thi hanh phap lujt Tu phap — Ho Hang nam va vin
tac t chirc thi hanh phép luat. tich ban
huéng

dan




I Cii cach thi tue HC
3.1. Hoat déng 1: K& hoach Van phong  |Cac bo phan Hang nam
9 Xay dung K& hoach ra soat, danh gida TTHC ) HDND - lién quan
UBND xa
xa
Ho a soat BO pha Thu &
3.2. Hoat dong 2: O soTasod ﬁ’) plan | Vin phong ong xuyen
i N - chuyén mon
10 2.1. Nhiém vu 1: Ra soat, danh gia TTHC HBND -
Ra soat, danh gia thu tuc hanh UBND x4, bd
chinh phén lién quan
1.1. Muc tiéu 1: R Béo céo . . . .. [Thuong xuyén
Phén dAu 100% thi tuc 33 Hoat dgng 3: ' Van phong  [Cac bd phan
11 |hanh chinh duge ra soat, Tong hop két qua ra soat, danh gia TTHC HDND - lién quan
cong khai kip thoi, ding UBND xa
quy dinh xa
Thu tuc hanh 'Van phong  [Céac bo phéan
chinh cong khai |HPND- lién quan
3.4. Hoat dong 4: trén CSDLQG,  |yBND cong
2.2. Nhi¢m vu 2: Cap nhat, cong khai thi tuc hanh chinh  [Cong dich vu chtic Vin Thuong xuyén
12 Cong khai thu tuc hanh chinh trén CSDLQG,Céng dich vu cong, Trang f}?}lga T_ragg  |noa — Xa hoi
thong tin dién tir xa ongtmdientu |
g - 5 xa
xa
1.2. Muc tiéu 2: 2.3. Nhiém vu 3: VPHDND | . e han
Phén dau tir 98% dén Theo ddi kiém soét, cong khai |3.5. Hoat dong 5: , -UBNDxa | ..~ Pu
13 [100% thu tyc hanh hang thang két qua giai quyét | Tong hop két qua giai quyét thu tuc hanh Bdo cdo 1en quan Hang thang
chinh dugc tra trude, TTHC chinh hang thang
dung han
2.4, Nhiém vu 4: T b R ol sb e kbt qud gid UBND 18 1(1: fmchThuC o
14 Huéng dan, chi dao thuc hién qu}./g " eh e noach so hoa ket qua g Keé hoach xa oa- Nam 2021
s6 hoa két qua giai quyét
o 2.5. Nhiém vu 5: 3.7. Hoat dong 7: . 1A 1A .
1.3. Muc tiéu 3: A PPN R . . 3 Két qua giai VP HPND-  |Céc by phan (pat 100% d¢é
L . S6 hoa két t th & & inh s hoa hd qua g > a oden
15 Thye hién sé hoa két qua 0 hoa ket qua giar quyet thu | Trién khai, thye hién quy trinh s6 héa ho so, quyét TTHC UBND xa lién quan 31/12/2035

giai quyét tha tuc hanh
chinh dat ty 1& 15%. Phén
ddu mdi nam ting tbi
thiéu 20% dén khi dat
100%

tuc hanh chinh tr gidy sang
diéntir dat ty 18 15%. Phan diu
mdi nam ting tdi thiéu 20%
dén khi dat 100%

gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinhtai B6 phén tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC

duoc so hoa




6 3.8. Hofa{t dong 8~: . . o . Két qua gidi |Cac b6 phan Van  phong
Thuc hién luu trir ho so, két qua giai quyet quyét thit  tuc |chuyén mén HDND -
thu tuc hanh chinh dién tr hanh chinh dién UBND x4 xa
t dugc luu triv
theo quy dinh
cua phap luat
2.6: Nhiém vu 6: 3.9. Hoat dong 9: B\aio céo két qua Cong chie | Van phong Két hop bao
Trién khai thuc hién chungthuc | Thuc hién chiing thuc ban sao dién tir tirban [h6 so dugc |Ty phap — HDND- cao cong tac
17 ban sao dién tir tir banchinh chinh ching thuc ban  |Ho tichxa |UBND xa KSTTHC
sao dién tur quy, nam
3.10. Hoat dong 10:
2.7. Nhigm vy 7: Déanh ma gidy t0, thanh phan hd so gidi |Gidy to, thanh VP HDND- Cée bd oha T nam 2022
18 _ Tich hop, dong bo thong tin, dir | quyét thi tuc hanhchinh duge s6 hoa théng [phin hd so duge |UBND xa ; achOPhAn 1 4én hét
1.4 Myctieud: —  ligu lien quan yéu cu thyc hién |nhdt tai Bo phan Mot cira xa 44nh ma enquan 3122025
Phan de.lu. to1 t%neu 85% |nghia vu tai chinh trong gidi
ho so giai quyet thu tuc | q,vét tha tuc hanh chinh cia ca
hanh; Chlfl.h ‘Aiuq.‘i lua}n nhan, t& (’:hl’xc voi (;6ng dich vu 3.11. Hoat dong 11: N N Vin phong
19 [chuyén ndi bo gilta cic |c5ng quéc gia, Céng dich vu |Ra soat, thyc hién quy trinh, dién tir hoa |MAudon,miu  |gpND - Céc bo phan | Tir 2022-
€O quan t}'n_rc .Ellenq bang |cong cia tinh theo pham vi |mau don, t& khai, két qua giai quyét thu tyc |t& khai duoc UBND xa |lién quan dén hét
phuong thirc dién tu quan 1y giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir hoa Xi 31/12/2025
3.12. Hoat dong 12: . 5 ) 5
20 Lap danh muc TTHC du diéu kién cung Cong van, bao Van phong  |Cac bo phan  [Nam 2022
1.5. Muc tiéu 5: Cung cap dich vu cong mirc do 4 cao HDND - lién quan
cap 100% céc TTHC ¢6 |5 g Nhiém vu 8: UBND xd
du dieu kién cung cdp |panh gig che TTHC c6 dit didu Xa
dich vu congmuce do 4 va | ey cung cdp dich vu cong . .
dugc tich hop 85% trén |+ 4s 4 3.13. Hoat dong 13: , Van phong
21 |céng dich vu cong qudc | Thong b4o danh muc TTHC dii diéu kign | Quyet dinh HDND - Niam 2022
gia, dich vu coéng cua cung cap dich vu cong muc do 4 UBND xi
tinh, huyén. xa
3.14. Hoat dong 14: Vén phong
22 Trién khai, tich hop trén Céng dich vu qudc HDND- Nam 2022
UBND; cong

gia, Dich vy cong cua tinh, huyén

chirc Van hoa
— X34 hoi xa




1.6. Muc tiéu 6:

3.15. Hoat dgng 15:

£ A As o L1eR o o N N , » 'Van phong Cac bd phan
Phar‘l.daAu toi thi€u 95./) 20, Nhic 0. Thyc hién st dung phan mém danh gid su |pa vao hoat HDND- lién quan
23 |nguoi dan, doanh nghiép |2.9. Nhiémvu9: hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép theo | 4ong phin mém |UBND: ¢ Nam 2022
danh gia mirc d6 hai long | Thue hién dénh gia chat lvong | Thane tr sé6 01/2018/TT-VPCP vé& huén ; o > cong
s p s £ . f g ; € |danh gia viéc chttc Vin hoa
trong giai quyet TTHC | gidi quyet thu tuc hanh chinh | 43, e hign Nghi dinh sé 61/2018/ND_CP | 4. cuvét th X3 hoi x3
3 danh gia muc d0 hai 10ng | A ques pia oA T— |garquyetthu - A4 horxd
va ; veé thuc hién co ché mot cira, mot ctra 1ién |,c hanh chinh
) udi dan, doanh nghiép N £ ;
cua ng > *& [thong trong giai quyét TTHC
thong qua H¢ thong giam sat,
danh gia ty dong theo thoi gian |3.16. Hoat dong 16: L, o , .
24 thuc Béo c4o bao két qua danh gia cua nguoi Bdo cdo Vanphong | Cong chire N Quy IV hang
dan, doanh nghiép t&i cac co quan, don vi HDND - V:a'n }}oa —Xa |ham
UBND xa  |hoi xa.
1.7. Muc tiéu 7: 2.10. Nhiém vu 10: T6 chac thuc [Van phong
Tiep nhan, giai quyet ho [B phan Mot cira xd c6 the |3 17 Hoat dong 17: hién viéc tiép [BO phan Mot HDND - Trong ndm
so thi tuc hanh chinh [truc tiép tiép nhan toan bo hd U Clra Xa UBND xa, Cac (2022

25

theo hudong khong phu
thudc vao dia giéi hanh

chinh

so giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh

Trién khai thuc hién tai Bo phéan Mot ctra
xa

nhan va tra két
qua tai BO phan
Mot cira xa

bo phan lién
quan

26

27

28

1.8. Muc tiéu 8:

85% thu tuc hanh chinh c6
yéu cau nghia vy tai chinh
duoc trién khai thanh toan
truc tuyén, ty 1€ giao dich
thanh toan truc tuyén dat tur

35% tro 1én

2.11. Nhiém vu 11: 3.18. Hoat dong 18: Bdo cdo Danh muc|Vian phong  [Céac bd phan
Ra soat thu tuc hanh chinh c6 yéu Théng ké danh muc thu tuc hanh chinh c6 yéu TIHC co yéu HPND - lién quan
cAu nghia vu tai chinh cau nghia vu tai chinh cau nghia vu tai UBND xi

chinh
2.12. Nhiém vu 12: 3.19. Hoat dong 19: Cac thu tuc hanh  [Ngén hang  [Van phong
Thuyc hién cung tmg céac giai phap [Thuc hién hach toan, quyét toan cac khoan thu |chinh da dwoc tich |hodc t6 chirc  [UBND,
dich vu thanh toan tryc tuyén phi, [nghia vy tai chinh giai quyét thii tuc hanh chinh|hop cung ung dich [cong chirc
1¢ phi, thué va cac nghia vy tai |ddy du theo dung quy dinh phap luat. vu trung gian |Tai chinh
chinh khac trong giai quyét thu thanh toan — K& toan
tuc hanh chinh cia c4 nhan, to Xa;
chure cho cac co quan, don vi giai Chi Cuc thué,
quyét thu tuc hanh chinh théng Kho bac
qua viéc ket noi, tich hop voi (3.20. Hoat dgng 20: Muc phi, 1é phi  [Ngdn hang  [Vin phong
chic nang thanh toan tryc tuyén |Cong khai muc phi dich vu thanh toan truc |dugc cong khai hoic to chirc  [HDND -
trén Cong dich vu cong quoc gia [tuyén theo timg truong hop cu thé trude khi cung tng dich [UBND x3 xa

hoac Céng dich vy cong cua tinh.
Hoan thanh viéc s6 hoa dir lidu
ho tich tir s6 gidy vao Co so dit
liéu ho tich dién tir, dam bao
thong nhét v6i Co so di liéu qubc

gia vé dan cu.

c4 nhan, t6 chircthue hién thanh toan

vu trung gian
thanh toan




3.21. Hoat dong 21: Céc Thu tuc hanh |Véan phong Két hop bao céo
T‘ich hop, dong bo thu tuc héph chinh c6 yéu |chinh da dl;(_fc tich [UBND; cong tac
cau nghia vu tai chinh trén cong dich vu cong  thop trén Cong dich cong chirc KSTTHC
29 vu Quoc gia, Dich Vin  hoa- quy, nam
- a tinh
vucongctatinh |
III |Cai cach té chirc bd may nha nwéc
iéul: 2.1. Nhié 1: ) : .
LI Myctieul: — |21 Nmemvuyl: 3.1 Hoatdong 1: o Quydtdinhban | Vian phong |Cac bo phan  [Thuong xuyén
Tiép tuc ra soat, sap xép to | Trién khai thuc hién viéc sdp |Sua d6i, bo sung Quy ché lam viéc hanh Quy ché HDND - |lién quan
chicc b mdy hanh chinh |x€p t6 chitc bé mdy tinh gon, Y UBND x3
30 |theo hudéng tinh gon, co |hi€u qua. Tang cuong doi mdi,
cAu hop 1y va ning cao |cdi tién phuong thirc lam viéc.
hiéu qua hoat dong quan
Iy nha nudc, phu hop voi
quy dinh. Tang cuong doi
moi, cai tién phuong thirc
lam viéc.
1.2. Muc tiéu 2: 2.2. Nhiém vu 2: 3.5. Hoat dong 2: Theo Quyét Van phong |Cac b6 phéan Nim 2021-2025
31 |Giam t6i thiéu 10% bién | Xay dung phuong an giam bién | Xay dung D¢ én tinh gidn bién ché doan  |dinh phé duyét bang 1y — |lién quan
ché so véi nam 2021 ché giai doan 2021-2025 2021-2025 ctia UBND No1 vu
huyén
IV |Cii cach ché d cong vu
L1. Myc tiéu 1: Xay |2.1.Nhiémval: 3.1. Hoat dong 1: , Theo Quyétdinh |van phong | Céc b phan  [Thudng xuyén
dung duogc do6i ngii can | Xay dung D¢ an vi tri viéc 1am | Thyc hién D¢ an vi tri viéc lam va co cau cia UBND Déng Gy — lién quan
3 | bd, cong chirc ¢6 co cau |cho phu hop véi chie nang, (ngach cong chire dbi véi cac co quan hanh  |huyén INGi vu xa

hop ly, dap tung tiéu
chudn chtc danh, vi tri
viéc lam va khung nang
lyc theo quydinh

nhiém vu

chinh trén dia ban




3.2. Hoat dong 2: Theo Quyétdinh | Yan phong |Cac by phan  [Thuong xuyén
A o a1 cia UBND Pang Uy — |jien quan
Thuc hién D¢ an vi tri viéc lam i
33 huyén Notvu
1.2. Muc tiéu 2: 2.2. Nhiém vu 2: 3.3. Hoat dong 3: Danh sach dang |Van phong  |Cac b phan
34 1100% can bo, cong chitc  |Chuan ho4 tiéu chuan chircdanh | X4y dung Ké hoach nang cao chat lugngdoi |ky dao tao, béi  [Pang Gy — lién quan Nam 2021-2025
¢6 trinh do dai hoc dbi vai can bo, cong chue dung |ngii can bd,cong chirc dudng INGi vu
qui dinh
1.3. Muc tiéu 3:
100% can bd 1anh dao
duoc bdi dudng theo tiéu
chudn chic danh nghé|2.3. Nhiém vu 3: < \
. x I .4 T R , . x. |3.4. Hoat dong 4: , . Vanphong | ~, 1A o4
hiép dé da éu|Tiep t tac b L 3 Danh sach d . Céac bd phan . .
35 n}gl 1¢p ie dztirr? bao .tlelf d1e~p He t{lan}gl cAao (ci(ng ;a'c ,0 ' Xay dung K¢ hoach dang ky dao tao, boi kyal(liéosigo ba(;)nig BanAg3 Wy = |lian qualzl Hang nam
chuan theo dang vi tri|dudng, tdp huan 0f v&i edn |4 500 can b, cong chirc hang nim s ao, Nbi vu
viéc lam va 100% can bd, |bd, cong chirc theo qui dinh. uong
cong chire duge tap huin
vé k¥ ning giao tiép trong
cong vu
V | Cii cach tai chinh cong
1.1. Muc tiéu 1: Tang
cuong coéng tic quin ly 3.1. Hoat dong 1: Cong chirc  |Cac b phan
36 [ngan sich nha nuéc; Ra soat, danh gia tinh hinh thyc hién dinh Tai chinh — |lién quan Nam 2022-2025
Néng cao hiéu qua phan 2.1. Nhl?m vu I: _ |muc phan b6 du toan chi thudng xuyén o Ké toan
bd va sir dung cic ngudn Thyc h1¢n. dinh mirc phan b |04y sach dia phuong ndm 2017, thoi ky én | N&hi quyet cua
luc tai chinh; Thuc hién dy todn chi thuong xuyén Ngan | dinh ngan sach giai doan 2017-2021 HDNP’ Quyet
pilén bé ngan sé(;h nﬁé sach nam 2022 va thoi ky on dinh cuia UBND
nudc tap trung, st dung dinh ngén séch giai dogn 2022- 3'%' Hoat dgfl 5 2A . , A 1A Xa ang ?huc Céc by phan
37 [ el PYDP Xay dung h¢ thong dinh mic phan bo du Tai chinh =10 uan [Nam 2022-2025
1€u qua Keé toan

toan chi thuong xuyén ngan sach dia
phuong nam 2022, thoi ky 6n dinh ngan
sach giai doan 2022-2025




12 Muc tiéu 2: 2.2. Nhiém vu 2: 3.3. Hoat dong 3: Béo cédo Cong chitc  |Cac bo phan  [Hang nam
Tiep tuc thyc hién cac [Panh gia két qua thuc hién co  |Pinh ky hang nam béo co két qua thuc hién Tai chinh —  |c6 lién quan
quy dinh cheé do tu chu, |ché ty chu ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st Ké toan xa
38 | tyr chiutrach nhiém vé st dung bién ché, kinh phi quan Iy hanh chinh
dung bién che, kinh phi dbi voi co quan nha nudc
quan ly hanh chinh doi
v0i co quan nha nudc.
1.3. Muc tiéu 3:
Thuc hién dung quy dinh
cua LuatNgan séczh nha [2.3. Nhiém vu 3: ‘ 3.4. Hoat dong 4: Cong chirc | Céc bd phén ‘ )
nude nam 2015 ve cong|Xay dung ké hoach thyc hién | X3y dung ké hoach thuc hién chuong K& hoach, Taichinh— |c6 lién quan Hang nam
khai ngan sach nha nuéc; [chuong  trinh  thuec  hanh  |triph thye hanh tiét kiém chéng lang phi Bio cdo Ké toan xa

39

cong tic thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi,
cong tic thanh tra, kiém
tra tai chinh,...

chdnglang phi cia xi

trén dia ban

VI

Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

3.1. Hoat dong 1:

40 [I-1. Muc tiéu 1: 2.1. Nhiém vy 1: . Xav dune Ha tane cone nehé théne tin cho Cacvanbancd [Congchic [Céacbd phan |Nam 2021-2025|Theo quy
Tiép tuc xay dung, phat | X4y dung Chinh quyén dién tu Ch?] h. g N ‘d“ gt’ g p Ag tfl' e gtmn b lién quan Van lién quan dinh cua
trién cac hé théng nén va D6 thi thong minh xi, giai| — 0 quyen dien uva do thr thong min. héa-X4 hoi L}lé,t Ng:én
tang Chinh quyén di¢gn |doan 2020 - 2025, dinh huéng xa sach nha

Lo nudc
tr huéng téi Chinh |dénnam 2030
quyén s

41 | 1.2. Muyc tiéu 2: 2.2. Nhi¢m vy 2: 3.2.Hogtdgng2: Béo cdo Vian phong Nim 2021-2025 [Theo quy
TrAamgA théngA tir{ die?:r: tﬁ:, Tiép tuc duy tri két ndi, chia sé Thuc hién duy tri két noi, chia sé thong tin HPND - ) dinh cua
Hé thonAg mgt cua dlgn ‘[LNI’ thong tin gitta Trang thong tin UABND )fa; ) L}lat Ngén
deQC k’e.t nozl, chla. sé dir dién tir xa voi Céng Dich vu C(?ng ch}rcA\./an sacb nha
ll?u VE)'I pong P;ch vu cong ciia huyén, tinh, quéc gia. hoa — xa hoi nudc
cong cua tinh, quoc gia x4,




42

1.3. Muc tiéu 3:
70% hd so cong viéc dugc
xu ly trén moi trudong

2.3. Nhiém vu 3:
Xay dung K& hoach va td chirc

3.3. Hoat dong 3: )
Xay dung va ban hanh K& hoach

Ké hoach

N - °|trién khai thyc hién K& hoach |3.4. Hoat djng 4: ’ VP HDND-
m.z_}ng (Em ho sq ’conAg phat trién Hé thdng quan 1y van | TO chire trién khai thyc hién Ké hoach phat ) UBND;
viée thuge pham vibimat| o = o px T dam bao két |trién Hé théng quan 1y van ban va diéu [Hé thong quan  |Cang chie  |Céc bd
43 |nha nuéc). PO 2. . . |hanhdam bao két noi, lién thong trao doi |1y vin ban va Vin hoa— |phan liéen  [Nam 2021-2025
noi, lién thong trao d6i vanban | .~ . . X . . oz : s an hoa
o AR . . |van bandién tir qua tat ca cac cap chinh |djéy hanh; Bao X3 héi xa quan
dlen‘ tlr qua tat ca cac cap chinh quyén cua tinh va két noi voi Truc lién | 40 j
quyen. thong van ban quoc gia giai doan 2021 —
2025.
1.4. Muc tiéu 4: i . A .
100% bio cdo dinh ky va | >+ Nhiém vy 4: . [35-Hoatdomg5: _ .  |Vanphong |Céacbo phan |Nam 2021-2025
44 | DT T :, . | Tang cudong day manh giri, nhan | X4y dung va trién khai thuc hién Ké hoach |Ké hoach; Bao .
van ban hanh chinh (trie [~ 7= 7 =" 7 T . N b otti. nhan vin ban dién tir eida |40 HDND - lién quan
van ban mat) duge giri bzio caf)‘ va Yan bin hfmh chinh |day man gm,'n an van ban dién tr gilta UBND x4
nhin bing vin ban dién trén moi truong dién tr co quan, don vi
tir; 100% bao cao dinh on . R .
ky vé chi tiéu phat trién 2.5.7Nh1€;m VU s: ) 3-6. Hoat dong 6: . He thong thong tin [Van phong
45 |(kinh té xa hoi dugc thuc |Trién khai Hé thong thong tin | Thuc hién bdo cdo dinh ky vé chi tiéu phat |baocdo; Cac vin |[HDND - Nam 2021-2025
3 : ng thong ! )
hie::n trén hé thong phan bép cao cua tinh két ndi véi Hé tri@n kin}} té Xa héi duoc thuc hién trén hé  |ban ¢6 lién quan  [UBND x4
mém bao cao cua tinh, [thong thong tin bao cdo Chinh |thong phan mém bdo cdo cta tinh
két no6i véi HE thong |phu giai doan 2021 - 2025.
thong tin bdo cdo Chinh
phu
46 2.6. Nhi'én.lrvu 6: Duy tri ap 3-7: HO%}t d,@n% 7: L . . Ké hOath cua Céc bo phan Thu ky ISO Hang nam Theoquy
dung, cai tienHTQLCL Tuén thu céc yéu cau cua tiéu chuan quoc  |Ban chi dao ISO chuyén mén dinh
gia TCVN IS09001:2015, mo hinh khung  |/B4o caokét qua
HTQLCL thuc hién
47 |1.5. Muc tiéu 5: 2.7. Nhiém vu 7: Tap huin |3.8. Hoat dong 8: Danh sach tham Thu ky Hing nim Theo
NN . nghiép vu véHTQLCL -Nhan thirc vé HTQLCL dy 1SO quy
Tiep tuc duy tri 4p dung, K9 niine duv trl. 4o d | cai tién HIOLCL dinh
cai tién HTQLCL theo -~y nang duy trl, ap dung va cai tien HTQ n
TCVN ISO 9001. i . 5 . .
48 2.8. Nhl.gm vu 8: . 3.97. sz_tt dong ? ] L Tin/bai/phong su Thu ky Trang ' Hang nim Theo
Thoéng tin tuyén truyén Phan anh hoat dong ap dung, ket qua ap ISO TTDT/Pai quy
dyng HTQLCL phét thanh dinh
VII |Céng tac chi dao, diéu hanh
2.1. Nhiém vu 1: 3.}. Hoat d(f)Ang 1: o Aké&hoach 'Van phong  |Cac lié phffln ]
49111 Muc tiéu 1: Ban hanh cac van ban lanh dao, Xay dung Ké hoach CCHC nha nuéc xa giai j Egﬁg >-<€1 chuyén mén | Nam 2021

Tiép tuc ting cudng cong

chi dao cia UBND x3, CT

doan 2021-2025
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tac chi dao, di€u hanh viéc

UBND x4 vé cong tac CCHC

50 .z : S 3.2. Hoat djng 2: Ké hoach Vin phong [Cac bo phan  |Hang nim
trién khai thuc hién cong R Y . . , HDND huvén mén
tic CCHC giai doan2021- X~ay dung ké hoach CCHC hang nam cua UBND - uy
2025 trén dia ban xa xa xa
51 2.2.Nhiém vu 2: 3.3. Hoat dong 3: Céac Bdo céo Vian phong |Céc b phan Hane nim
binh ky tong hop két qua thuc | Ban hanh Béo cdo quy L, 6 thang, quy 111 HDND -  |chuyén mén &
hién cong tic CCHC theo quy [va hang nam vé thuc hién cong tac CCHC UBND xa
dinh
1.2. Muc tiéu 2: 2.3. Nhiém vu 3: 3.4. Hoat dong 4: Ké& hoach Van phong [Cac b phan X <
52| 5 A A N G, A X \ « AN Hang nam
Day manh cong tac thong |Ban hanh cdc van ban veé cong Xay dung ké hoach CCHC hang nam HDND -  [chuyén mdn
tin, tuyén truyén, nang |tac tuyén truyen CCHC UBND xa
cao nhan thirc cho can bo, RS 2
cong chirc, nguoi dan, T.‘ -N 1§>‘m Vl'l, ’ d . 3.5. Hoat dong 5: Céc tin, bai trén Cone chirc Vin phong
53 |doanh nghiép va xa hoi | & CUONE AP AUNE - CONE |\ pyno tai céc tin, bai vé cong tic CCHC trang TTDT, DPT| o ¢ ¢ HDND - Thuong xuyén
nghé thong tin, cong nghé so ~ Vian hoa — N
K ;i > N Xa,... A UBND xa
trong cong tac tuyen truyen xa hoi
CCHC
1.3. Muc tiéu 3: 2.5. Nhiém vu 5: 3.6. Hoat dong 6:
Mitrc d6 hai long cua Trién khai Po ludng mac do Diéu tra x3 hoi hoc do ludong su hai long ., ., 'Van phong Cac bd phan
T U S P , i AA 4R 1 , NPT DAY Py Phiéu danh gia A A
54 |nguoi dan, t6 chirc d6i voi | hai long cua nguoi dan, to chirc  |cua ngudi dan, t6 chie d6i voi su phuc vu vide eidi quvat HDPND - chuyén mén Hang nam
st phuc vu hanh chinh dat|déi v6i su phuc vy hanh chinh  |cta co quan hanh chinh nha nu6e hang °C glal quy UBND x3
A 0/ A~ % < TTHC
trén 95 A,qden nam 2025 nam
dat t6i thiéu 98%.
1‘);‘; l\;‘fc té‘;l" 4 cope -6 Nhigm vy 6: 3.7. Hoat dong 7: Céc b phan
55 | an qau LALSO M Thye hién viée tw danh gid két |Thuc hién Bo chi s danh gid két qua cai Vanphong |chuyén mon |Hang nim
hang ndm dat tr loai t0t | . 4i cach hanh chinh c4ch hanh chinh HDND -
tror 1én. q UBND xé
3.8. Hoat dong 8: £ , < \
56 Xay dung Ké hoach tir kiém tra CCHC trén Ke hoach~cua Van phong Cac bd phan  |Hang nim
dia ban xa ha < UBND xa HDND - chuyén mon
2.7. Nhiém vu 7: 1a ban xa hang nam UBND xa Yy
Ban hanh cac vian ban trién khai
cong tac kiém tra CCHC trén A . ,
L.5. Muyc tiéu 5: dia ﬁén x4 hang nim 3.9. H? at dgn% % NV Quyétdinhcua  |Van phong Céc bd bha
57 |Té chiac tu kidm tra | - Ban hanh Quy¢t dinh thanh lap To6 kiémtra UBND x3 HDND - ac AQ p f.‘n Hang nim
cong tac CCHC CCHC trén dia ban xa hang nadm UBND x3 chuyén mén
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58

59

2.8. Nhiém vu 8:
Panh gia két qua kiém tra thuc
hién cong tdc CCHC

3.9. Hoat dong 10:

Thong bao Két luan cua T kiém tra Ket‘ lualnx cua Van phong Cac bd phan  |Hang ndm
d8i voi timg bo phan duge Kiém tra Doankiemta — FORD " chuyeén mon
cla xa
3.11. Hoat dfng 11: Béo céo cua . .
Bio cao két qua kiém tra thyc hién cong tic |UBND xa ?{/gleI;long Cac b phan
CCHC trén dia ban xa hang nim ) chuyén moén |Hang nam

(UBND xa
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